Gefahr durch globale Vernetzung

BME-Umfrage: Unternehmen sehen am haufigsten Risiken in weltweiten Lieferketten

Durch die zunehmende internati-
onale Vernetzung steigen fiir viele
Unternehmen die Supply-Chain-
Risiken. Das heifdt, die Planbar-
keit der gesamten Lieferkette wird
immer schwieriger. Zu dieser Ein-
schitzung kommt der Bundesver-
band Materialwirtschaft, Einkauf
und Logistik (BME) aufgrund einer
Umfrage. Risiken ergeben sich zu-
dem durch Treibstoffkosten und
Insolvenzen.

von Prof. Paul Wittenbrink

ine Zunahme internationaler
ESupply—Chain—Risiken gaben

demnach 82 Prozent der Indus-
trie- und Handelsunternehmen sowie
60 Prozent der Logistikdienstleister
an. Dass diesem Punkt mehr Verlader
als Dienstleister zustimmten, ist nach-
vollziehbar - handelt es sich bei der Or-
ganisation internationaler Lieferketten
doch um deren Kernkompetenz. Die
Relevanz des Themas zeigt sich darin,
dass auch 60 Prozent der Dienstleister
hier Probleme sehen.

Fiir die betroffenen Unternehmen
ist nach der Umfrage das Vermei-
den der Beschaffung aus nur einer
Quelle (Single-Sourcing) die wich-
tigste  Risikovermeidungsstrategie
(59,6 Prozent). Es folgt das Thema
Transparenz (Supply Chain Visibili-
ty, 48,5 Prozent). Dies ist fiir die Un-
ternehmen mit dem Ziel verbunden,
sichtbar zu machen, wo sich die Zu-
lieferbestinde gerade befinden.

Risiko Kraftstoffkosten
Von steigenden Energie- und Trans-
portpreisen sind besonders die
Transport- und Logistikunterneh-
men betroffen. Knapp drei Vier-
tel sehen ein Risiko fiir das eigene
Unternehmen. Bei den Verladern
sind es 54 Prozent. Wichtigste Ri-
sikovermeidungsstrategien  dieser
Unternehmen sind nach der Umfra-
ge der verstdrkte regionale Einkauf
(31,1 Prozent), der Aufbau regionaler
Lagerstrukturen (25,6 Prozent) und
das Dieselpreis-Hedging (22,2 Pro-
zent), das sich langsam etabliert.
Die vom Risiko betroffenen Un-
ternehmen planen aber auch die
Verlagerung auf Bahn und Bin-
nenschiff (22,2 Prozent) sowie die
Uberpriifung des eigenen Lieferser-
vice wie beispielsweise die Notwen-
digkeit eines 24-Stunden-Service. Das
zeigt, dass die Energiepreise langsam
auch zum Uberdenken bisheriger
Transportstrategien fiihren.

’ Vermeidung von

Beschaffung aus nur
einer Quelle ist die wich-
tigste Risikovermeidungs-
strategie.

Insolvenzgefahr Dienstleister

Mit dem Risiko einer Insolvenz des
eingesetzten Dienstleisters oder
seines  Subunternehmers sowie
der damit verbundenen Gefahr ei-
ner Unterbrechung der Lieferkette
sieht sich etwas mehr als die Hilfte
der Verlader konfrontiert. Bei den
Dienstleistern sehen fast zwei Drittel
das Problem. Dies lasst auf einen um-
fangreichen Subunternehmereinsatz
schlieffen. Die wichtigsten Risikover-
meidungsstrategien der betroffenen
Unternehmen sind eine besondere
Vorsicht bei der Auswahl der Dienst-
leister. Hinzu kommen regelmafiige
Bonitétspriifungen (72,2 Prozent),
der Einsatz mehrerer Dienstleister
(58,2 Prozent), aber auch der ver-
stirkte Einsatz mehrerer Verkehrs-
trager (31,6 Prozent).

Interessant sind aber auch die
Strategien der Unternehmen, fiir
die das Risiko nach eigenen An-
gaben nicht mehr besteht. Aufder
dem Einsatz mehrerer Dienstleister
(73,2 Prozent), den regelmifiigen
Bonititspriifungen (56,3 Prozent)
und der Nutzung verschiedener Ver-
kehrstriger (33,8 Prozent) sind iiber
ein Viertel dieser Unternehmen dazu
iibergegangen, durch eigene Kalkula-
tionen valide zu priifen, ob die Preise
des Dienstleisters dessen Uberleben
sichern. Daran wird deutlich, dass

das Thema Kostentransparenz an Be-
deutung gewinnt.

Fachkraftebedarf

Das Thema Fachkriftebedarf ist fiir
die Verlader (40 Prozent), aber vor
allem fiir die Transport- und Logistik-
dienstleister relevant (62,8 Prozent).
Zentrale Risikovermeidungsstrate-
gien der betroffenen Dienstleister
sind Investitionen in die Ausbildung
(74,1 Prozent) oder Personalrekru-
tierungsmafnahmen (59,3 Prozent)
und Maffnahmen zur Mitarbeiter-
bindung (44,4 Prozent).

Green Logistics

Wihrend immerhin 37,7 Prozent der
Verlader das Problem sehen, Kunden
zu verlieren, wenn sie sich nicht stir-
ker den Themen Umwelt und Green
Logistics widmen, ist das Thema fiir
60,9 Prozent der Dienstleister eine
Herausforderung. Darin zeigt sich,
dass die Anspriiche der Verlader hier
inzwischen recht hoch sind. Auch
ist das Thema ,Carbon Footprint-
Analyse“ im Transport- und Logistik-
bereich angekommen. Wihrend bei
Industrie- und Handelsunternehmen
nur rund ein Viertel (24,1 Prozent)
der Kunden entsprechende Analysen
verlangt, liegt dieser Wert bei den
Dienstleistern bei 61,9 Prozent.

Tendenz zu ruinéser Konkurrenz

Zwei Drittel der Verlader und fast
90 Prozent der Dienstleister sehen in
der Transportbranche eine Tendenz
zu ruinoser Konkurrenz. Dadurch
ist der Substanzerhalt der Branche
gefdhrdet. Die aktuellen Kostenstei-
gerungen, vor allem bei Personal
und Diesel, finden nur bedingt einen
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Studie
Risikomanagement

Im September und Oktober 2012
haben sich 189 Unternehmen

an einer Umfrage zum ,Risiko-
management in Transport und
Logistik 2015“ beteiligt. Dabei han-
delte es sich zu etwa 70 Prozent
um Einkaufer aus Industrie und
Handel und zu etwa 30 Prozent um
Logistikdienstleister. Initiatoren
der Umfrage sind der Bundesver-
band Materialwirtschaft, Einkauf
und Logistik (BME) sowie Prof.
Paul Wittenbrink von der Dualen
Hochschule Baden-Wirttemberg
Lorrach. Die Studie kann per E-Mail
angefordert werden.
wittenbrink@dhbw-loerrach.de

Niederschlag in den Preisen. Das be-
droht die Existenz vieler Transport-
unternehmen. Hier sind aber auch
die Transportunternehmen selbst
gefragt, denn sie stehen so stark im
Wettbewerb, dass auch notwendige
Preiserh6hungen kaum durchsetzbar
erscheinen.

Weitere risikorelevante Themen
Weitere Ergebnisse der Umfrage sind:
Knapp 70 Prozent der Verlader und
80 Prozent der Dienstleister stimmen
der Aussage zu, dass die Infrastruktur
der Strafle nicht ausreicht, um das
prognostizierte Verkehrswachstum
zu bewdltigen. Hier zeigen sich die
chronische Unterfinanzierung der
Verkehrsinfrastruktur und die Erwar-
tung, dass die Verkehrsprobleme,
zum Beispiel in Form von Staus und
Verkehrsengpéssen, in Zukunft eher
zunehmen.

Weitere Risiken sind die sinken-
de Zahlungsmoral und die steigen-
den Sicherheitsanforderungen der
Banken, die gerade bei den eher
renditeschwachen  Logistikinvesti-
tionen zu einer Kreditklemme fiih-
ren konnen. Schliefflich gewinnt
das Thema ,Compliance“ immer
mehr an Bedeutung, gerade auch im
Logistikbereich. Sowohl die Rege-
lungsdichte als auch die Sanktionen
verschirfen sich. Das ist fiir die Un-
ternehmen mit mehr Komplexitit
verbunden.

Prof. Paul Wittenbrink Duale Hochschu-
le Baden-Wirttemberg, Lérrach
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